
SEMINÁRIO FINAL    
26 de Novembro de 2008  

Programa 
 

 
10.00 -10.45 

S E S S Ã O  D E  A B E R T U R A  

  . Elo Social – Entidade Interlocutora – Cremilde Zuzarte/António Martins 
  . Gabinete de Gestão Equal – Rute Concruta 
  . IAS – Açores – Maria José Martins 
  . Instituto de Segurança Social.IP – Maria José Freire 

10.45 – 11.00  
Pausa para café 

 
 
11.00 – 13.00 B A L A N Ç O  D O  P R O J E C T O  “ R U M O  À  Q U A L I D A D E ”  

Moderador:   António Martins 

. Indicadores Gerais do âmbito e impacto das Actividades de Disseminação 
  Bárbara Mourão/Ricardo Rodrigues 
 
. O Processo de Incorporação 
RPQ – Ética – Testemunhos – Núria Cordeiro – Seara de Trigo 
                                                  -  Sandra Ferreira – ASAS-TAP 
RPQ – Programas – Testemunhos – Ana Margarida – APACDAA 
                                                 -    Paula Abreu e  Maria do Carmo Fialho – CRIF 
RPQ – CAO – Testemunhos –  Helena Silva – Stª Casa da Misericórdia  da Maia 
                                                  -  Helena Raposo – APPACDM – Évora 
. Debate 

13.30 – 14.45 Almoço 
 
 
15.00 – 16.15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
16.30 - 

A  C O N S U L T O R I A  P A R A  A  P R O M O Ç Ã O  D A  Q U A L I D A D E  N A S  I P S S  

Moderador:  Mário Parra da Silva 

. Representante da CNIS – João Dias 

. INR – Consultadoria no âmbito do modelo Equass – Alexandra Pimenta 

. Instituto de Segurança Social,IP – Consultoria para a implementação dos    Referenciais do ISS – 
Maria José Freire 

. Debate 

. Conclusões 

 

ELO 
SOCIAL 

IAS-Açores Humanitas CNIS APEE 


